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PROVOZNI RAD
USCHOVNY ZAVAZADEL

Provozovatel’SAD Praha holding a.s., Pod Vytopnou 13/10, 186°08ha 8
1C:26140659, D{: CZ26140659

CSAD Praha holding a.s. jako provozovatel Uschovayazadel vydava tentiid,
kterym zavazé upravuje podminky vyuzivani sluzeb uschovny zasekza

l. ZAKLADNI PODMINKY VYUZIVANI SLUZEB USCHOVNY

a) Vyuzitim sluzeb Uschovny vznikd mezi zakaznikenmr@v@zovatelem smluvni vztah,
na zaklad kterého jsou absmluvni strany povinnyidit se timtorddem a ostatnimi
piedpisy souvisejicimi s Uschovnou zavazadel.

b) Do uschovny jsouifjimana pouze zavazadla, kterd svym tvarem, gogra obsahem
nemohou zpsobit Skodu na majetku provozovatele nebo na dstatnlozenych
zavazadlech. Hodnota jednoho zavazadlaobsahu nesmirekrctit ¢astku 15.000,-
K¢.

c) Prijimana zavazadla musi bytadré uzawena, resp. uzafena. V pipac
neuzanieného zavazadla nenese provozovatel Zadnou édipost za Skody,
zpasobené v dsledku jeho neuzageni.

d) V piipact naplréni kapacity Uschovny je zasstnanec oprawim odmitnout fjeti
dalSiho pedmetu do Uschovy.

e) Zavazadlo mze byt v Uschowh ulozeno nejdéle po dobu 30 dni. ¥padc
nevyzvednuti zavazadlo vdaené Ihit¢ je provozovatel oprawm zavazadlo
z uschovny viadit bez dalSi nahrady.

f) Za uschovu nalezi provozovateli o&éim, ktera je stanovena platnym cenikem, ktery
je uveejnén na viditelném mistprovozovny. Uhrada Gschovného je realizovéiia p
vyzvednuti zavazadla.

Il. VLOZENI ZAVAZADLA

a) Zavazadlo mzZe byt do uschovny vloZzeno pouze v oteviraciédob

b) V piipad vloZeni poSkozeného zavazadla je zakaznik povingnit a podepsat
Protokol o vloZeni poskozeného zavazadla. Je na&eavaprovozovatele, resp.
zanestnance, zdaifppme poskozené zavazadlo do Uschovny.

c) Pokud je do uschovny vkladano zavazadlo, které msi wmotnost nez 15 kg, je
zanestnanec oprawm pozadat o sdinnost zdkaznika. Vifpact odmitnuti neni
zanestnanec povinenipmout zavazadlo do uschovny.



d)
e)

g)

d)

e)

f)

Zavazadla svazana k soke povaZzuji za jednotlivé kusy.
Dokladem o pevzeti zavazadla do Gschovny je vystaveny Uschiistek. Sodasti
uschovniho listku jsou uUdaje, které slouzi k nasdeau u&eni ceny za sluzbu.
Zakaznik je povinen siipprevzeti listku tyto Udaje zkontrolovat.
Prevzetim Uschovniho listku zakaznik souhlasi s poklami a cenikem Uschovny
zavazadel. Na po2#i reklamace nebude bréatetel.
Do uschovny seipdevsim nefijimaji:

- drahé kovy, mince, drahé kameny, klenotyglaoké a historickéigdnety

- finan¢ni hotovost, ceniny, osobdii cestovni doklady, pravni dokumenty

- strelné, séné a bodné zbr&n vybusniny, pyrotechnika, samozapalné a

tekavé latky, jedovaté nebo Ziraveé latky, atd.

- Spinavé nebo mokré&gdmety, ¢i predmety vzbuzujici odpor

- Ziva zviataci rostliny

- bezcennéimdntty, které mohou byt povaZzovany za odpad

- jizdni kola, dtské k@&arky, skuatry, velkorozirné gedmety
potraviny, které svych charakterem podléhaji ryctiiéze
extrémmt kiehké pedmety

h) Zakaznik potvrzuje, Zetpdméty uvedené v batlg) se nenachézeji ve vkladaném
zavazadle. Zakaznik nese plnou odfznost za jeho obsah.

i) Pokud jsou do uUschovny vkladany éogl, resp. svrSky, nenese provozovatel
odpowdnost za fedméty ulozené v kapsach.

[I. VYZVEDNUTI ZAVAZADLA

Zavazadlo mize byt vydano pouze v oteviraci dalschovny.
Provozovatel, resp. zasstnanec vyda zavazadlo na zaklgiedlozeného Uschovniho
listku a nasledné uhrady uschovného, které je semmoplatnym cenikem dschovny
zavazadel.
Neuhradi-li cestujici Uschovné, neni provozovatalvipen vydat zavazadlo
zékaznikovi a ize v tomto pipact uplatnit vi¢i uschovanému zavazadlu zadrZzovaci
pravo.
Na zaklad Uschovniho listku se zavazadlo vydava jako celekj mozné wit pouze
¢asti nebo obsah, ktery se vyzvedne. V tonfipgat je zakaznik povinen uhradit
uschovné, fevzit zavazadlo a wipad zajmu vloZit zgt zavazadlo do uschovny jako
novy vklad.
V piipact vyzvednuti zavazadlafip ztrag ¢&i necitelnosti Uschovniho listku je
zékaznik povinen:

- uhradit cenu Uschovnéhgetné pokuty za ztratu listku

- zcela pesré popsat uloZzené zavazadl@. wvedeni dne &asu vlozZzeni

zavazadla do uschovny
- zcela pesre popsat obsah uloZzeného zavazadla
- prokézat svou totoZznost plathym dokladem (platn§aabky ptikaz nebo
cestovni pas),& uvedeni telefonniho kontaktu
- vyplnit ProhlaSeni o vyzvednuti zavazadla bez (sachm listku

lhned @i vyzvednuti zavazadla je zakaznik povinen zavarakontrolovat. Na
pozcjSi reklamace nebude braretel.



V. ODPOVEDNOST PROVOZOVATELE A ZAKAZNIKA, REKLAMACE

a) Provozovatel odpovida zakaznikovi za:
- ztratu zavazadla
- poskozenti zniceni zavazadla s vyjimkou zavazadel, uvedenych ¥ byd
¢lanku 1.

b) Provozovatel neodpovida zakaznikovi za ztratu, osSkici zniceni zavazadla, resp.
za jeho obsah, a to ¥ipad, Ze se jedna oc¢ei, které nesmi byt do Uschovny
vkladany (bod gglanku I1.)

c) Provozovatel neodpovida zakaznikovi za ztratu, @oshi,ci zniceni zavazadla, které
neni dostat&¢ uzangeno, viz. bod cil. 1.)

d) Za zavazadlo, které odebrala osoba na zéklamthovniho listku, ktery zakaznik
ztratil.

e) Zakaznik odpovida provozovateli za Skodisgbenou zavazadlem, respegmetem,
které je dle bodu gglanku Il. vyloweno z Gschovy. Stejntak odpovida za Skodu,
ktera je zfisobena zn#Sttnim zavazadla, Spatnym sbalenim nebo terd@m
zavazadla, atd.

f) Pokud provozovatel zjisti, Ze doSlo k poSkozenizeiych zavazadel, majetkti
zanmestnand@ provozovatele, jsou @tstrany povinny fed vydanim zavazadla sepsat o
této skuténosti protokol, na zakladkterého je zakaznik povinen uhradit vzniklou
Skodu na majetku provozovatele nelyetit osoby. V pipact, Ze zdkaznik odmitne
tento protokol sepsat, ma zéstmanec provozovatele narok odmitnout vydani
zavazadla

g) Pokud zakaznik ihnediipvyzvednuti zjisti poSkozeri zniceni zavazadla, je povinen
neprodled informovat o této skutmosti zanéstnance provozovatele. Zastnanec
vyplni se zakaznikem Reklatm formul& na zaklad kterého bude reklamace
v fadném terminu Wzena.

h) V piipadt, Ze zakaznik zavazadldi prevzeti nezkontroluje a opusti uschovnu, , neni
povinnosti provozovatelgigmout pozjsi reklamaci.

i) Ostatni prava a povinnosti smluvnich strarfide obecnym ustanovenim &mnskéeho
zakoniku.

Tentofad vstupuje v platnost dnem jeho vydaginaosti nabyva dnem 1.0nora 2011.

V Praze 12. ledna 2011



